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Guatemala, 13 de febrero de 2024
Of. SGCEEJ-08-2024/SERV/Giovanni Arias

Ingeniero

Mario Enrique Oregel Torres
Gerencia de Informatica
Organismo Judicial

Su Despacho

Estimado Ingeniero Oregel:

F.

De la manera mas atenta nos dirigimos a usted, deseando éxitos en sus
labores diarias. El motivo del presente es solicitar de manera respetuosa su
valiosa colaboracién en relacion al equipo de cémputo de la Escuela de Estudios
Judiciales para la ejecucién de actividades académicas. La consulta se deriva de
las instrucciones emanadas de la Presidencia del Organismo Judicial, asi como de
las recomendaciones derivadas del estudio del Clima Organizacional realizado
por Recursos Humanos y de nuestra Matriz FODA del Sistema de Gestién de
Calidad, para que nuestro Programa de Formacién Judicial y Administrativo para
este 2024 sea ejecutado en modalidad presencial e hibrido.

El interés primordial se debe a que esta dependencia no cuenta con la
capacidad tecnoldgica para poder cubrir las actividades en las modalidades
presencial e hibrida, adicional a esto el equipo de cémputo y proyeccién actual
es poco y se encuentra desactualizado. Aunque dichos equipos han recibido el
mantenimiento correcto la vigencia de los mismos es una limitante debido a que
han presentado dificultades en su funcionamiento derivado de las
actualizaciones que el equipo requiere, asi como la poca capacidad de
almacenamiento y adicional el paso del tiempo, lo cual ha provocado que este
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Sede Central

10 laptops de Ultima generacién
10 cafioneras

07 camaras web

07 audifonos

04 camaras profesionales PTZ
04 Interfaces de audio

20 pares de baterias recargables
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funcione lentamente, representando una limitante para docentes y discentes
que participan en las capacitaciones.

En virtud de lo anterior, de manera atenta solicitamos que acorde a la

disponibilidad y su inventario le pueda ser asignada a esta Escuela y las Sedes
Regionales el siguiente equipo:
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Lo anterior, le permitird a la Escuela de Estudios Judiciales dar

cumplimiento a su Programa de Formacién Judicial y Administrativo que se
imparten al todo el personal del Organismo Judicial, a su vez permita dotar al
personal de las herramientas tecnoldgicas idéneas para el cumplimiento de sus

funciones, permitiendo a la Escuela fortalecer el clima laboral de la dependencia
y brindar un mejor servicio a los usuarios.

Sin otro particular y con muestras de nuestra alta estima, nos suscribimos
del Sefior Gerente.
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FECHA DE CREACION
15/02/2024

ENVIADO POR: ESCUELA DE ESTUDIOS JUDICIALES
INGRESADO POR: (HGARIAS)

DESCRIPCION GENERAL: Copia de Oficio, solicitud realizada a la Gerencia de Informatica solicitando

equipe de computo para la realizacién de capacitaciones ejecutadas por la
Escuela de Estudios Judiciales

I Lo Tomar en cuenta: P
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E'_"ﬁ};' qf-'m 1. La caratula no cuenta como folio y debe estar al frente del expediente, EEH E
ﬁ._,:lp 2. En toda solicitud la documentacién de soporte debe incluirse al final de la misma. EF:FJ?" .
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3. El expediente debe estar debidamente foliado.
4. Todo nuevo documento incluido debe hacer referencia a la gestion principal.
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