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Estimado sefior Gerente:

Hora:

pd

De la manera mas atenta me dirijo a usted, deseando &Xit65 en sus labores diarids, El
motivo del presente es para solicitar de su colaboracidn, ya que relacion el servicio de internet
que tiene la Escuela de Estudios Judiciales en estos momentos ha presentado lentitud en la
velocidad de navegacion. Ya que derivado de las instrucciénes emanadas por los Magistrados
de la Corte Suprema de Justicia, instruyo la ejecucion de actividades académicas del Programa
de Formacién Judicial y Administrativo de forma presencial y virtual en horario de 14:00 horas
a 16:30 horas, para lo cual es indispensable que la Escuela pueda contar con lo siguiente:

1. Se incremente la velocidad de navegacidn, ya que ha prensentado dificultad en la

velocidad de conexidn con las actividades académicas via zoom.

2. Se proporcione 10 modems que faciliten la conexion a internet desde aulas, auditorios,
entre otros, para fines académicos

Lo anterior, tiene por objeto mejorar las condiciones laborales a nuestros colaboradores
para el cumplimiento de sus funciones, asi como contar con los insumos adecuados para que
nuestros docentes impartan las capacitaciones, asi como parte del plan de mejora continua del
Sistema de Gestidn de Calidad.

Sin otro particular y con muestras de mi alta estima, me suscribo.

Atentamente,

‘A. Sl Estuard m‘-j#ﬁ‘denzuelc
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