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Guatemale, 18 de marzo 2024
Of. SGCEEJ-15-2024/Giovanni Arias

Licenciada

Shirley Lucrecia Garciz Ovalle
Coordinadora

Area de Ejecucién de Productos Especificos
Presente

Estimada Licenciada Garciza:

De Iz manera mas stenta me dirijo a usted, desedndo éxitos en sus labores
diarias. Con base en las reuniones sostenidas, se determiné que el zlcance de lz
plataformea, es sobre proceso de Deteccidn de Necidades de Capacitacidn del
Organismo Judicial que invelucra Iz recoleccion de los insumos para la creacién del
Programa de Formacion Judial y Administrativo anual.

El producto, debe respoder z lo siguiente:

1. Formulario que permita v facilite la recoleccién de insumos de las necesidades
de capacitacion de los Funcionarios Judiciales, Auxiliares Judiciales v Personal
Administrativo, Evaluacion de desempefio, Clima Llaboral, Informes de
Ejecucidn, informes de auditoriz del Sistema de Gestidn de Calidad del
Organismo Judicial.

2. Permitir la socializacién cel formulario con la poblacién del Organismo Judicial
para que este pueda ser llenado por los usuarios.

3. Permitir que el adiministrador pueda alimentar o afiadir informacién obtenida
por otras fuentes, afiadiendo cbservaciones.

4. Consolidacién de la informacién recabada de los insumos.

5. Etiguetado de lainformacion, por materia, dres, tema, subtema, dreas internas,
para la agrupacién de la informacién.

6. Agrupacién de los temas por coincidencia de acuerdo al etiquetado de
solicitudes recibidas.
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7. Asignacion de los roles y permisos, por parte del administrador.
8. Emision de reportes por drea, materiz, poblacién, tema, entre otros.

Sin otro particular y con muestras de mi alta estima, me suscribo.

Atentamente,

c.c. Encargada del Arec de DNC
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